COMUNICADO DE PROCESSO SELETIVO SESI DR/ES N° 023 — 18/04/2010

O SESI — Servico Social da Industria torna publica a realizagdo de processo seletivo para provimento de vagas,
observados os requisitos minimos constantes a seguir:

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 O Recrutamento é externo.

1.2 A selecdo para os cargos de que trata este Comunicado de Processo Seletivo compreenderd o exame de
habilidades e conhecimentos mediante analise curricular, aplicacdo de provas, dinamica de grupo ou entrevista
comportamental e entrevista técnica, todas de carater eliminatorio.

1.3 As vagas disponiveis sdo para a regido da Grande Vitdria
2. DO CARGO

2.1 ANALISTA DE NEGOCIOS

Salario: R$ 2.204,29

Beneficios: Ticket Refei¢do e Plano de Saude

Carga horéria: 40h/semanais

Formacao: Superior completo em Administragdo, Marketing, Publicidade e Propaganda ou areas correlatas
Experiéncia: Na area de vendas; Negociagdo, Pesquisa de Mercado; Elaboracdo de Relatérios Gerenciais, Apuragao
de Indicadores

Conhecimentos: Elaboracdo e Gestao de Projetos, Técnicas de Vendas e Negociacdo, Técnicas de Pesquisa, Pacote
Office

Competéncias Pessoais/Relacionais: Comunicacdo oral e escrita, trabalho em equipe, organizacdo e
planejamento, capacidade de negociacéo, visdo sistémica

Local de Trabalho: Grande Vitéria

Vagas: 01

2.2 ANALISTA ADMINISTRATIVO

Salario: R$ 1.812,77

Beneficios: Ticket Refeicdo e Plano de Saude

Carga horéaria: 40h/semanais

Formacéao: Superior completo em Administracdo, Marketing ou Rela¢des Internacionais

Experiéncia: Elaboragdo e analise de relatorios de gestdo para alta geréncia, desenvolvimento e gestdo de projetos
e pratica em técnicas de reunides eficazes.

Conhecimentos: Intermediario de Pacote Office e Técnicas de planejamento estratégico

Competéncias Pessoais/Relacionais: Comunicacdo oral e escrita, trabalho em equipe, organizacdo e
Planejamento, capacidade de negociacéo, visdo sistémica

Local de Trabalho: Grande Vitéria

Vagas: 01

2.3 ASSISTENTE SOCIAL

Salario: R$ 2.204,29

Beneficios: Ticket Refeicdo e Plano de Saude

Carga horéaria: 40h/semanais

Formacéo: Superior completo em Servigo Social com registro no Conselho de Classe

Experiéncia: Desejavel experiéncia com planejamento, gerenciamento e avaliagdo de projetos sociais junto a
comunidades de baixa renda, experiéncia em pericias e estudos de casos de menores

Conhecimentos: Pacote Office, gerenciamento e avaliacdo de projetos sociais, acompanhamento de menores e
comunidades de baixa renda, projetos de geracdo de emprego e renda.

Outras Exigéncias: Necessario Carteira Nacional de Habilitacdo e disponibilidade para viagens

Competéncias Pessoais/Relacionais: Comunicacdo oral e escrita, trabalho em equipe, organizacdo e
Planejamento, capacidade de negociacdo, visdo sistémica

Local de Trabalho: Grande Vitéria

Vagas: 01



3. DA INSCRICAO
3.1. As inscrigdes iniciam dia 19 de abril de 2010 e poderao ser realizadas até dia 23 de abril de 2010.

3.2 As inscricdes devem ser realizadas enviando curriculo para o e-mail curriculo@findes.org.br, identificando o
assunto do e-mail “dnalista de Negdcios — Comunicado Sesi 023/2010” ou “Analista Administrativo — Comunicado Sesi
023/2010” ou “Assistente Social - Comunicado Sesi 023/2010” conforme interesse do candidato. Cada e-mail deve
conter no assunto apenas a especificagcdo de uma vaga. SO serdo analisados os curriculos cujo e-mail
estiver identificado conforme orientado nesse comunicado.

3.3 O SESI, néo sera responsavel por inscri¢ces via correio eletrénico ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunica¢do, bem como outros fatores de
ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados e o ndo recebimento dos curriculos.

3.4 A inscricdo do candidato implicard o conhecimento e a explicita concordancia das normas e condigdes
estabelecidas neste documento, em relagdo as quais ndo podera alegar desconhecimento.

4. DAS ETAPAS DA SELECAO:
4.1 12 ETAPA: ANALISE CURRICULAR — Eliminatéria

4.1.1 A andlise curricular constard da verificagdo de atendimento ou ndo dos pré-requisitos do cargo, relativo a
escolaridade e experiéncia profissional exigidas, conforme descrito no item 2 deste comunicado.

4.1.2 Os candidatos que atenderem, por intermédio de seus curriculos, aos pré-requisitos de escolaridade e
experiéncia profissional estardo habilitados a participar da 2° etapa do processo seletivo

4.1.3 Os candidatos que, por intermédio de seus curriculos, deixarem de atender um ou mais dos pré-requisitos de
escolaridade e experiéncia profissional estarédo eliminados, automaticamente, do Processo Seletivo.

4.1.4 Os candidatos habilitados na etapa de Andlise Curricular, receberdo a convocacéo por e-mail ou telefone, para a
2° etapa do Processo Seletivo, com informagéo de data, local e horario da proxima etapa.

4.2 22 ETAPA: AVALIAGCAO TECNICA - Eliminatoria

4.2.1 Os candidatos habilitados na fase de andlise curricular serdo submetidos a avaliagdo de técnica por meio de
provas.

4.2.2 O conteldo programatico das provas estd descrito no item 2 deste comunicado, onde consta a expressao
“Conhecimentos”.

4.2.3 A prova contara com questdes objetivas de informatica e discursivas/ou objetivas a cerca dos demais
conhecimentos exigidos.

4.2.4 O valor total das provas sera 10,0. Serdo desclassificados os candidatos que tiverem média inferior a 6,0.
Todos os candidatos receberdo retorno por e-mail de sua habilitagdo ou n&o para a proxima etapa do Processo
Seletivo.

4.2.6 Os candidatos aprovados nas provas, receberdo a convocagdo por e-mail ou telefone para a 3° etapa do
Processo Seletivo, com informagao de data, local e horario de realizagdo dessa etapa.

4.3 32 ETAPA: AVALIACAO DE HABILIDADES — Eliminatoria
4.3.1 Os candidatos habilitados na fase de avaliacdo técnica serdo submetidos a avaliacdo de habilidades por meio de

dindmica de grupo ou entrevista comportamental, onde sera verificado o grau de desempenho em cada uma das
seguintes habilidades/atitudes:

Habilidades Descricao

Habilidade de expressar idéias e informaces de maneira clara e inteligivel,
sabendo ouvir e falar com moderacao.

Habilidade para se relacionar com as pessoas de forma espontanea e
equilibrada, interagindo de forma empatica, favorecendo as boas relacdes na

Comunicacéo Oral e Escrita

Trabalho em Equipe




equipe.

Trabalhar com método e ordem, dentro da sequéncia mais produtiva, com a
Organizacéo e Planejamento | distribuicdo adequada do tempo para lidar com assuntos e atribuicBes
diferentes.

Capacidade de expressar suas idéias, argumentando e persuadindo 0s
demais; ouvindo as opinides e criticas dos demais

Capacidade de perceber os problemas de forma global, conseguindo analisar
todas as varidveis envolvidas antes de tomar decisdo

Capacidade de negociacéo

Viséo Sistémica

4.3.2 Os candidatos serdo pontuados em cada uma das Habilidades considerando o nivel de proficiéncia demonstrado
durante a avaliacdo:

Escala Definicéo Pontuagao
Apresenta padrao de exceléncia, destacando-se na

SUPERA EXPECTATIVAS apresentacdo de indicativos da habilidade/atitude. 10

ATENDE PLENAMENTE Aprefenta !nQ|cat|vos de possuir a habilidade/atitude acima do 8
padrdo definido.

ATENDE Apregenta !nQ|cat|vos de possuir a habilidade, dentro do 6
padrdo definido.

ATENDE PARCIALMENTE Apresenta os indicativos da habilidade, mas aquém do 4
esperado.

NAO ATENDE N&o apresenta indicativos da habilidade. 2

4.3.3 Sera realizada dinamica de grupo quando tivermos um ndmero igual ou superior a 6 candidatos aprovados para
a etapa de avaliacdo de habilidades. Se o numero de candidatos aprovados para a etapa de avaliacdo de habilidades
for menor que 06 sera utilizado entrevista comportamental (individual)

4.3.4 Serdo habilitados para préxima etapa os candidatos que alcangarem média superior a 6 Pontos. Os candidatos
gue tiverem média abaixo de 6 Pontos serdo desclassificados. Todos os candidatos receberdo retorno por e-mail de
sua habilitacdo ou ndo para a préxima etapa do Processo Seletivo.

4.3.5 Os candidatos habilitados na etapa de Avaliacdo de Habilidades, receberdo a convocacdo por e-mail ou
telefone, para a 4° etapa do Processo Seletivo, com informacgao de data, local e horéario de realizagdo dessa etapa.

4.4 42 ETAPA: ENTREVISTA TECNICA - ELIMINATORIA

4.4.1 Os candidatos habilitados na etapa de Avaliacdo de Habilidades serdo convocados para a etapa de Entrevista
Final, que sera realizada pela Unidade de Recursos Humanos e pelo responsavel da area requisitante da vaga.

4.4.2 Respeitar-se-4 o minimo de 3 (trés) candidatos por vaga salvo caso em que ndo tivermos ndmero suficiente de
inscritos no processo seletivo.

4.4.3 Nesta fase sera verificada:

a) a experiéncia do candidato e a relevancia dessa experiéncia para a area solicitante.

b) as expectativas do profissional de acordo com os desafios, demandas e atividades da area solicitante.
¢) a adequacao do profissional ao perfil da sua futura equipe de trabalho.

d) alinhamento do profissional com a missao das entidades SESI e da area requisitante

4.4.4 Para cada um dos itens a serem verificados nesta fase, serd atribuida a pontuacéo conforme quadro abaixo:

Escala Pontuacéo
SUPERA EXPECTATIVAS 10
ATENDE PLENAMENTE 8
ATENDE

ATENDE PARCIALMENTE 4




NAO ATENDE 2

4.3.5 Serdo habilitados nessa etapa os candidatos que alcangarem média superior a 6 Pontos. Os candidatos que
tiverem média abaixo de 6 Pontos serdo desclassificados. Todos os candidatos receberdo retorno por e-mail de sua
habilitacdo ou n&o nessa etapa do Processo Seletivo.

5. DA CLASSIFICACAO:

5.1 A nota final (NF) do candidato sera obtida através da média de todas as etapas do processo seletivo (Avaliacdo
Técnica, Avaliacdo de Habilidades e Entrevista Técnica)

5.2 Os candidatos serédo ordenados de acordo com os valores decrescentes da nota final no processo seletivo.
6. DO RESULTADO DO PROCESSO SELETIVO

6.1 O candidato selecionado serd convocado obedecendo ao niimero de vaga oferecida, conforme descrito no item 2
desse comunicado.

6.2 Os candidatos remanescentes compordo um banco de reserva, por ordem de classificacdo final, que poderdo ser
convocados, em caso de:
a) desisténcia do primeiro colocado;
b) demisséo do primeiro colocado;
¢) abertura de vaga com o perfil exigido neste Comunicado, num prazo de até 1 (um) ano, a contar do
resultado final deste Processo Seletivo.

6.3 Os candidatos remanescentes que compordo o Banco de Reserva poderdo ser convocados para qualquer entidade
do Sistema FINDES (SESI, SESI, IEL) caso surja, dentro do periodo de validade do processo seletivo, vaga com o
mesmo perfil exigido nesse comunicado.

6.4 A participacdo e classificacdo no processo seletivo ndo implicam em obrigatoriedade de contratacdo por parte do
SESI DR/ES.

7. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

7.1 Em caso de empate terdo preferéncia os candidatos que obtiverem, na ordem apresentada:
a) Melhor resultado na Entrevista Final

b) Melhor resultado na Avalia¢édo de Habilidades

¢) Maior tempo de experiéncia profissional, comprovada, na area solicitada

d) Melhor pontua¢do na Avaliagdo Técnica

8. DOS RECURSOS:

8.1 O prazo de interposicdo de recursos sera de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data da de comunicacédo do
resultado ao candidato.

8.2. O candidato que solicitar revisdo de etapa devera fazé-lo por escrito, assinado e protocolado na Unidade de
Recursos Humanos do Sistema FINDES, situada & Avenida Nossa Senhora, n°® 2053, 5° Andar, Santa Lucia,
Vit6ria/ES.

8.3 O recurso devera identificar o ponto que suscitou a divida, ser objetivo, fundamentado e tempestivo, sob pena
de indeferimento preliminar

8.4 Recursos cujo teor desrespeite a banca serdo preliminarmente indeferidos.
8.5 As respostas aos recursos serdo encaminhadas aos interessados, através do e-mail informado pelos candidatos no

Curriculo no prazo de até 02 (dois) dias Uteis.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS



9.1 A inscricdo do candidato, bem como sua participacdo no processo seletivo, caracteriza o pleno conhecimento
sobre as instrugfes contidas neste comunicado, bem como expressa seu aceite com relagdo aos termos deste.

9.2 N&o havera segunda chamada para a realizagao das avaliagdes técnicas e avaliacdo de habilidades.

9.3 N&o sera admitido ingresso de candidato no local de realizagcdo das provas, avaliagdo de habilidades e da andlise
de dados e fatos através de banca examinadora ap6s o horario fixado para o seu inicio.

9.4 As informacdes prestadas no Curriculo, bem como a documentacdo apresentada, serdo de inteira
responsabilidade do candidato, respondendo este por qualquer falsidade.

9.5 O presente processo seletivo tera validade de 01 (um) ano, a partir da data de divulgacédo dos do resultado final.

9.6 Fica assegurado ao SESI DR/ES o direito de cancelar o processo seletivo antes da assinatura da CTPS, desde que,
devidamente, justificado.

9.7 A participacdo de profissionais que ja possuam vinculo empregaticio com alguma das Institui¢es integrantes do
Sistema FINDES é permitida, no entanto, em caso de aprovacdo neste processo seletivo, o candidato devera optar
pelo vinculo que deseja manter.

9.8 E vedada a participacdo de candidatos que tenham sido reprovados, ha menos de 1 ano, em processo seletivo
para a mesma vaga descrita nesse comunicado, tendo em vista que todos o0s processos de sele¢do tém validade de 1
ano.



